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Quienes somos

• Viceversa fue fundada en 1992. Con 30 
años en el mercado.

• Hemos desarrollando y gestionando 
proyectos de tecnologías de la 
información de última generación, 
utilizando plataformas tecnológicas 
propuestas por Microsoft. En ambientes 
Web, Windows y Smarthpones 
(iOS/Android)

• Interactuamos con diferentes motores de 
base de datos (MS-SQL Server, Oracle, 
Progress) y sistemas ERP (SAP, EB2, etc). 

Nuestro trabajo se basa en la identificación, 
promoción, venta, desarrollo, 
implementación, soporte y seguimiento de:

Soluciones de Inteligencia empresarial (BI, 
business intelligence)

Proyectos de gestión del conocimiento.

Desarrollo de tecnología para proyectos 
de gestión del conocimiento.

Soluciones para dispositivos móviles con 
formularios Xamarin para iOS y Android.

Soluciones de e-learning y planificación 
de infraestructura. Habiendo desarrollado 
un curso en línea para profesores 
virtuales de educación a distancia



BI & KM. Activos. Propiedad intelectual en diferentes formas.
Conocimiento estructurado                                                               Conocimiento no estructurado



Algunos de nuestros proyectos en los últimos años



CTPAT Focus Areas



Nuevos criterios en perfil CTPAT 
(Vigentes desde Ene. 2020. Se deberá de cumplir en la renovación de la certificación)

Perfil CTPAT Perfil OEA
1. Upper Management Responsibility

2. Risk Assement

3. Business Partners

4. Procedural Security

5. Conveyance and IIT (Instruments of International Traffic)

6. Agricultural Procedures

7. Physical Security

8. Access Controls

9. Personnel Security

10. Education and Training

11. Cybersecurity

1. Planeación en la seguridad en la cadena de suministros

2. Seguridad física

3. Controles de acceso físico

4. Socios comerciales

5. Seguridad de procesos

6. Gestión aduanera

7. Seguridad de los vehículos de carga, contenedores, carros de 
tren, remolques y/o semirremolques

8. Seguridad del personal

9. Seguridad de la información y documentación

10. Capacitación en seguridad y concientización

11. Manejo e investigación de incidentes.



Regreso seguro al trabajo con reconocimiento facial



Ingreso de usuario en vigilancia Registro de información

Bitácora



Controles tradicionales

Bitácora, inspección tracto camión 
entrada y salida de la empresa.

Revisión rampa de embarques a 
exportación



Ejemplo de control para seguridad
Agrícola



Flujo de trabajo



Flujo de trabajo
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Ingreso por partes

Fase 1

Compañía transportista

Fase 2

Conductor



Ingreso por partes

Fase3 

Tracto camión, documentos y placas

Fase 4

Contenedor



Ingreso por partes

Fase 5

Inicia, termina carga y se asigna sello

Fase 6

Salida de planta



1. Se registra la compañía transportista

2. Se registra al conductor

3. Se inspecciona tracto camión, documentos y placas

4. Se inspecciona contenedor

5. Inicia, termina carga y se asigna sello

6. Salida de planta.

Integrando toda la información



MyWarehouse CTPAT
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Roles dentro de la App

Actividades disponibles:
• Encuesta de entrada

• Encuesta agrícola 

• Encuesta de rampa

• Encuesta de salida.

Estado de un Trailer:
• Cargando

• Perdido (mas de 12 hrs en planta)

• Fuera

Logistica:
• Rechazo? Por vigilancia

• Aprobada. Logistica descarta el rechazo.

• Rechazada. Logistica confirma el rechazo.



Consulta de visitas



Detalle de una visita



Consulta del rechazo disparado por vigilancia.



Catálogo de encuestas



Catálogo de encuestas Web/App



Administración de las preguntas por encuesta



Siguientes pasos

1. Encuestas a utilizar:
• Utilizarlas encuestas precargadas en el sistema

• Definir las propias.

2. Definir grupos de usuarios

3. Verificar conectividad de red o celular, en el área de trabajo de las 
tablets.



Cuestionario a llenar. 

Definir tipo dispositivos a utilizar.

• Basados en Android        o en iOS

Definir los roles de cada usuario:

• CtpatIn, CtpatAgr, CtpatRamp, CtpatOut. Que se utilizarán en la Tablet (Android/iPad) 

• La columna Notificación Rechazos, esta columna indica si el usuario recibirá estas notificaciones.

• La columna Web indicará si el usuario verá el sitio web con el resultado de la información capturada por las 
tablets.

Nombre Email Nómina o IdUsuario Planta CtpatIn CtpatAgr CtpatRamp CtpatOut Notificación Rechazos Web


